
ProFlex4

Расширение возможностей устройств 
самообслуживания



ЗАО Penkių kontinentų bankinės technologijos  | ул. Карейвю, 2, LT-08248 Вильнюс  | Литва  | Тел: +370 5 266 45 95  | Эл. почта: info@bs2.lt  | www.bs2.lt  

Мультивендорное программное решение для обеспечения обслуживания банковских клиентов 
в бесшовной мультиканальной среде.

ФУНКЦИИ И ПРЕИМУЩЕСТВА

Расширение возможностей банкомата
Решение позволяет дополнить стандартную функциональность 
банкомата за счет внедрения возможностей приема платежей, 
обмена валют, быстрого снятия наличных (fast cash) и др.

Омниканальный банкинг
Внедрение Profl ex4 позволяет использовать банкомат в 
качестве основной точки взаимодействия клиента с банком. 
Система позволяет объединить мобильный банк, интернет-
банкинг, привычные услуги банковского отделения с каналом 
самообслуживания.

Персонализированный интерфейс
Интерфейс устройства адаптирован под потребности каждого 
клиента. Язык и местоположение функциональных кнопок на экране 
может задаваться самим банковским клиентом. Сохраненные 
изменения будут использованы на всех банкоматах.

Поддержка сенсорных экранов
Новый уровень визуализации сценариев работы с устройством 
самообслуживания, оборудованным сенсорным экраном, 
обеспечивает принципиально новый пользовательский опыт.

Привлечение и удержание клиентов
Более привлекательный дизайн интерфейса и проработанные 
пользовательские сценарии позволяют сделать взаимодействие 
банковского клиента с терминалом максимально простым и 
интуитивно понятным.

ПРИМЕНЕНИЕ

Использование веб-технологий
В рамках решения используются современные технологии HTML5 
и CSS3, что обеспечивает приближение пользовательского опыта 
к актуальным веб-стандартам.

Адаптация сценариев работы устройств
Решение позволяет создавать сценарии работы с учетом нужд 
людей с ограниченными возможностями, внедряя функции 
голосового сопровождения и высококонтрастный режим 
отображения пользовательских экранов.  

Изучение потребностей пользователей
Платформа позволяет организовать сбор данных 
о взаимодействии пользователей с устройствами 
самообслуживания и выделить наиболее востребованную 
функциональность для каждого отдельного терминала и всей 
сети в целом.

ProFlex4

Упрощение процессов разработки и внедрения 
новой функциональности

Платформа ProFlex4 позволяет разрабатывать и внедрять новые 
функции устройств самообслуживания значительно быстрее 
и минимизировать участие технического персонала на стадии 
эксплуатации.
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