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Dokumento tipas: Politika Isigalioja: 2018 m. geguzés 25 d.

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

Klienty asmens duomeny tvarkymo politika (toliau — Politika) nustato bendruosius Gyvybés
draudimo UAB ,,BONUM PUBLICUM?* (toliau — Bendrove) klienty asmens duomeny tvarkymo
principus.

gioje Politikoje klientas — tai fizinis asmuo, kuris naudojasi, naudojosi, iSreiSké ketinimg naudotis
Bendrovés teikiamomis draudimo paslaugomis. Kitos Sioje Politikoje naudojamos sgvokos atitinka
sgvokas, apibréZtas Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme.

II. BENDRIEJI ASMENS DUOMENU TVARKYMO PRINCIPAI

Bendrové, tvarkydama klienty asmens duomenis, vadovaujasi Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatyme jtvirtintais asmens duomeny tvarkymo reikalavimais,
Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu (2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dé¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo) bei kitais teisé€s aktais. ir jsipareigoja gerbti bei saugoti kiekvieno
duomeny subjekto privatumg ir asmens duomenis.

Bendrové uZtikrina asmens duomeny konfidencialumg pagal galiojanciy teisés akty reikalavimus
ir tinkamy techniniy ir organizaciniy priemoniy, skirty apsaugoti asmens duomenis nuo neteisetos
prieigos, atskleidimo, atsitiktinio praradimo, pakeitimo ar sunaikinimo, ar kitokio neteiséto
tvarkymo, jgyvendinima.

Siekdama uZztikrinti tinkamg paslaugy teikimg klientui, Bendroveé asmens duomeny tvarkymui gali
pasitelkti duomeny tvarkytojus. Tokiais atvejais Bendrové imasi reikiamy priemoniy siekdama
uztikrinti, kad tokie duomeny tvarkytojai asmens duomenis tvarkyty, laikydamiesi Bendroveés
nurodymy ir galiojanciy teisés akty bei reikalauja jgyvendinti tinkamas asmens duomeny saugumo
priemones.

II. ASMENS DUOMENU TVARKYMO PAGRINDAS

Bendrové tvarko klienty asmens duomenis Siais pagrindais:

6.1. kliento rastiSkai iSreikStas ketinimas sudaryti draudimo sutartj su Bendrove (pvz.: praSymo
sudaryti draudimo sutartj pateikimas ir kt.);

6.2. kliento sudaryta draudimo sutartis su Bendrove ir jos vykdymas;

6.3. kliento duotas sutikimas tvarkyti jo asmens duomenis (pvz.: tiesioginés rinkodaros tikslu).
Sutikimas turi buti aiSkiai iSreikStas, savanoriSkas, suprantamai iSdéstytas ir jame turi biti
pateikta informacija apie duomeny panaudojimo tiksla. Sutikimas tvarkyti asmens duomenis
gali biiti paprastai ir nemokamai atSauktas.

Bendrové asmens duomenis tvarko tik teisétais pagrindais kai jg tai daryti jpareigoja atitinkami

teisés aktai ir kai asmens duomenis reikia tvarkyti dél Bendrovés teiséto intereso (tik, jei duomeny

subjekto interesai néra svarbesni).
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III. ASMENS DUOMENU TVARKYMO TIKSLAI

Bendrové tvarko asmens duomenis Siais tikslais:

8.1. Gyvybés draudimo sutarciy sudarymas ir vykdymas. Sis asmens duomeny tvarkymo tikslas
apima visus asmens duomeny tvarkymo veiksmus, reikalingus gyvybés draudimo sutarciai
sudaryti ir vykdyti: draudimo rizikos vertinimas, draudimo sutarties administravimas,
draudziamyjy ivykiy tyrimas ir kt., informacijos apie draudimo sutartj pateikimas klientui
internetinéje sistemoje;

8.2. Teisiniy prievoliy vykdymas, asmens tapatybés nustatymas. Sis asmens duomeny tvarkymo
tikslas apima visus asmens duomeny tvarkymo veiksmus, vykdant teisés aktuose numatytas
prievoles ir reikalavimus, jgyvendinant principg ,,pazink savo klientg®, atnaujinat duomenis
apie klientg, vykdant galimo pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencija;

8.3. Tiesioginé rinkodara. Sis asmens duomeny tvarkymo tikslas apima visus asmens duomeny
tvarkymo veiksmus, teikiant klientui pasitilymus, informacijg apie akcijas ir pan.;

8.4. Bendrovés teikiamy paslaugy ir klienty aptarnavimo telefonu kokybés uZtikrinimas,
(telefoniniy pokalbiy jraSymas).

IV. ASMENS DUOMENU SALTINIAI

Bendrové asmens duomenis gauna:

9.1. 1§ paciy duomeny subjekty (klienty);

9.2. 18 tre€iyjy asmeny sutarCiy pagrindu ar oficialiai uzZklausiant reikalingg informacija tvarkanciy
ir turinCiy teis¢ jg teikti subjekty;

9.3. Lietuvos Respublikos teisés akty ar sutarCiy pagrindu prisijungdama prie atskirus duomenis
kaupian¢iy duomeny baziy, registry ir informaciniy sistemy.

V.  ASMENS DUOMENU GAVEJAI

Asmens duomeny gavéjai gali biti Sie:

10.1. Kompetentingos valstybinés jstaigos ir institucijos. Asmens duomenys gali biti teikiami
atsakant ] valstybés jstaigy ir institucijy (pvz.: teismo, notary, mokesc¢iy administratoriaus,
priezitros institucijos ir kt.) paklausimus, praSymus, taciau tik ta apimtimi, kiek tai biitina
siekiant tinkamai laikytis teisés akty reikalavimy;

10.2. Kita salis: informacija (asmens duomenys) gali biiti suteikta kitoms Salims kliento prasymu;

10.3. AB Siauliy bankas: informacijos apie kliento sudaryta draudimo sutartj pateikimo klientui
SB linijoje administravimo tikslais;

10.4. Duomeny tvarkytojai, kurie teikia Bendrovei paslaugas ir tvarko klienty duomenis duomeny
valdytojo, tai yra Bendrovés, vardu. Duomeny tvarkytojai turi teis¢ tvarkyti asmens
duomenis tik pagal Bendrovés nurodymus ir tik ta apimtimi, kiek tai yra biitina siekiant
tinkamai vykdyti sutartyje nustatytus isipareigojimus. Bendrovés asmens duomeny
tvarkytojais gali buti:

10.4.1. draudimo tarpininkai, kurie duomenis tvarko, kad galéty sudaryti ir administruoti
gyvybés draudimo sutartis su klientais;

10.4.2. informaciniy technologijy bendrovés, kurios duomenis tvarko, kad uZtikrinty
informaciniy sistemy kiirima, tobulinima, apsauga ir palaikyma;
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10.4.3. perdraudimo bendroveés, kurios duomenis tvarko, kad perdrausty Bendrovés
apdraustas draudimo rizikas;

10.4.4. Kiti asmenys, susij¢ su Bendroves paslaugy teikimu (pvz.: archyvavimo, paSto
paslaugy teikéjai, sveikatos prieZiliros istaigos, e-sgskaitos teikimo paslaugos teikéjai
bei bankai, per kuriuos klientams yra teikiamos e-saskaitos ir kt.);

10.5. audito bendrovés;
10.6. kitos bendroves, deél kuriy teikiamy paslaugy yra gautas sutikimas del tiesioginés rinkodaros.

VI. ASMENS DUOMENU SAUGOJIMO LAIKOTARPIS

Surinkti asmens duomenys saugomi spausdintiniuose dokumentuose ir Bendrovés informacinése
sistemose bei AB Siauliy bankas administruojamoje SB linijos duomeny bazéje.

Asmens duomenys tvarkomi ne ilgiau nei kad biity jgyvendinti asmens duomeny tvarkymo tikslai.
Konkrecius saugojimo terminus numato teisés aktai arba Bendrové, atsizvelgdama j duomeny
tvarkymo tikslus.

Klientui pasinaudojus savo teise nutraukti sutartj ir atsisakyti Bendrovés paslaugy, jo asmens
duomenys bus saugomi iki teisés aktuose numatyto duomeny saugojimo laikotarpio pabaigos.
Bendrové siekia nesaugoti pasenusios arba nereikalingos informacijos ir uztikrinti, kad asmens
duomenys ir kita klienty informacija biity nuolat atnaujinama ir teisinga. Bendrove,
vadovaudamasi teisés aktais, nustato tokj informacijos saugojimo terming, kad prireikus Bendrové
galéty suteikti reikiamg informacijg ir atsakyti j visus klientui iSkilusius klausimus dél kliento ir
Bendrovés bendradarbiavimo.

VII. GEOGRAFINE TVARKYMO TERITORIJA

Asmens duomenys tvarkomi Europos Sajungos / Europos ekonominés erdvés teritorijoje, taciau
kai tai yra biitina draudimo sutarties ar teisés akty reikalavimy vykdymui, jie gali buti perduodami
ir tvarkomi uz Europos Sajungos / Europos ekonominés erdves riby.

VIII. ASMENS DUOMENU TVARKYMO SAUGUMAS

Bendrové jgyvendina tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti asmens

duomenis nuo atsitiktinio ar neteis€to sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio

kito neteiséto tvarkymo:

16.1. infrastrukturines priemones (tinkamas patalpy iSdéstymas, tinkamas techninés jrangos
iSdéstymas ir priezilra, grieztas prieSgaisrinés saugos normy laikymasis ir kt.);

16.2. administracines priemones (tinkamas darbo organizavimas, darbo aplinkos analizavimas,
darbuotojy informavimas, teisés akty analiz¢, vidaus dokumenty rengimas/keitimas ir kt.);

16.3. telekomunikacines priemones (informaciniy sistemy prieZitira, tinklo valdymas, naudojimosi
internetu saugumo uZtikrinimas, nuolat veikianti ir periodiSkai atnaujinama antivirusing
programa, slaptazodziy naudojimas ir kt.).

IX. KLIENTO, KAIP DUOMENU SUBJEKTO, TEISES

Klientas turi Sias teisés aktais garantuojamas duomeny subjekto (kliento) teises, susijusias su jo
asmens duomeny tvarkymu:
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17.1. reikalauti iStaisyti jo asmens duomenis, jeigu jie yra neteisingi, neiSsamis arba netikslis;

17.2. nesutikti, kad biity tvarkomi jo asmens duomenys, jeigu asmens duomeny tvarkymo
pagrindas yra teiséti interesai (pvz.: rinkodaros pasitlymy gavimas);

17.3. reikalauti iStrinti jo asmens duomenis, kurie yra tvarkomi tik su jo sutikimu, jei Klientas
atSaukia atitinkama sutikima. Si teis¢ netaikoma, jei asmens duomenys, kuriuos praSoma
iStrinti, yra tvarkomi ir kitu teisiniu pagrindu, tokiu kaip tvarkymas butinas sutarties
vykdymui arba yra pareigos pagal taikomus teisés aktus vykdymas;

17.4. apriboti jo asmens duomeny tvarkyma pagal taikomus teisés aktus, pvz.: laikotarpiui, per
kurj Bendrove jvertins, ar klientas turi teis¢ praSyti, kad jo asmens duomenys bty iStrinti;

17.5. gauti informacija apie tai, ar Bendrové tvarko jo asmens duomenis ir, jei taip, susipazinti su
jais;

17.6. gauti jo paties pateiktus asmens duomenis, kurie yra tvarkomi jo sutikimo ar sutarties
vykdymo pagrindu, rastu ar bendrai naudojama elektronine forma ir, jei jmanoma, perduoti
tokius duomenis kitam paslaugy teikéjui (duomeny perkeliamumas);

17.7. atSaukti savo sutikimg tvarkyti asmens duomenis;

17.8. nesutikti, kad jam biity taikomas visiSkai automatizuotu biidu priimtas sprendimas, jei toks
sprendimy priémimas turi teisines pasekmes ar panasy reik§minga poveikj klientui. Si teisé
netaikoma tuo atveju, kai toks sprendimy priémimas yra biitinas sutarties su klientu
sudarymo arba vykdymo tikslais, yra leidZiamas pagal taikomus teisés aktus arba klientas
yra daves aiSky sutikimg tam;

17.9. pateikti skundg dél asmens duomeny tvarkymo Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai,
kurios interneto svetainés adresas www.ada.lt, jei klientas mano, kad jo asmens duomenys
tvarkomi paZeidZiant jo teises ir teisétus interesus pagal taikomus teisés aktus.

X. KONTAKTINE INFORMACIJA

Klientas turi teis¢ kreiptis 1 Bendrove, siekdamas pateikti paklausimus, atSaukti duotus sutikimus,
teikti praSymus dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo ir skundus dél asmens duomeny
tvarkymo, taip pat pateikti bet kokius klausimus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu.
Bendrovés kontaktiniai duomenys:

e adresas: Laisvés pr. 3, 04215 Vilnius;

e cl. pastas: life@bonumpublicum.lt;

e telefonas (8 5) 236 27 23;

e interneto svetainé: www.bonumpublicum.It.

Bendrovés duomeny apsaugos pareigino kontaktiniai duomenys skelbiami Bendrovés interneto
svetainéje www.bonumpublicum.lt, paZyméti kaip ,,Duomeny apsaugos pareigiinas‘.

XI. KLIENTU ASMENS DUOMENU TVARKYMO POLITIKOS GALIOJIMAS IR
PAKEITIMAI

Klientai su Klienty asmens duomeny tvarkymo politika gali susipaZinti Bendrovés klienty
aptarnavimo padaliniuose ir interneto svetain¢je www.bonumpublicum.lt.

Bendrové turi teis¢ bet kuriuo metu vienaSaliSkai pakeisti Sig Klienty asmens duomeny tvarkymo
politikg, informuodama klientus apie pakeitimus paskelbdama juos Bendrovés interneto svetaingje,
taip pat pateikdama Bendrovés klienty aptarnavimo padaliniuose.




