www.Scl.net

e JMONIY GRUPES ,,PENKI KONTINENTAI“
2 | SOCIALINE ATSAKOMYBE

Penki Kontinentai Group © Copyright 2017. All rights reserved. 1



KAS YRA JMONIY
SOCIALINE ATSAKOMYBE?

e

Penki
kontinentai

Penki Kontinentai Group

Tai organizacijos veiklos jgyvendinimo
koncepcija, pagal kurig jmones
savanoriskai  jtraukia  socialinius,
aplinkosaugos bei skaidrios veiklos
principus j savo vidaus procesus ir j
santykius su suinteresuotomis salimis.
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e% KAM TO REIKIA?

Penki
kontinentai

[ GRUPE]

* Gerinamas jmones jvaizdis visuomeneéje.

e Prisidedama prie socialiniy ir ekonominiy pokycCiy
salyje, kurie skatina gamtos resursy saugojima.

 Didinamas darbuotojy lojalumas ir motyvacija,
uztikrinamas jy socialinis ir finansinis stabilumas.

* Auga partneriy, kurie taiko Sig politikg, pasitikéjimas
mumis.

Visg tai lemia aukStesne darbo kokybe, pozityvius
pokycius organizacijoje ir efektyvesnj valdyma.

Penki Kontinentai Group
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e%g ,PENKIU KONTINENTY“ JMONIY
S | SOCIALINES ATSAKOMYBES POLITIKA

Mes siekiame ir stengiamés, kad tvari veikla tapty
neatsiejama musy verslo dalimi, kad tvarumas buty
badingas bet kuriai veiklai, kurios besiimtume.

Siekiame bdti atviri, skaidrds ir uZmegzti nuolatinj
nuosirdy dialoga.
Mes jsipareigojame nebudti abejingi visuomeneés

interesams ir imameés socialiai atsakingos veiklos, nes
darni, atsakinga ir etiSka veikla yra didziausia musy
vertybe.

Penki Kontinentai Group
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JC KRYPTYS, KURIOSE SIEKIAME POKYCIY
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[GRUPE]

Aplinkosauga
Taclmarkel

o X "S tainahle * Santykiai su darbuotojais
e Santykiai su visuomene

e Socialiai atsakinga veikla rinkoje

e Socialinés atsakomybeés projektai
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e% SOCIALINE ATSAKOMYBE
s APLINKOSAUGOS SRITYJE e,

* Jgyvendinome SMART projektg — visose higienos patalpose jrengéme automatinius
Sviesos judesio jutiklius, sumazindami elektros energijos sgnaudas.

* Esant galimybei, vaziavimg automobiliu pakeic¢iame j vaziavima dviraciu, rieduciais ar =
vieSuoju transportu. |moniy grupés darbuotojai aktyviai dalyvavo graZioje
iniciatyvoje ,Tarptautiné diena be automobilio” ir vieng dieng tapo judresniais,
pasirinkdami aplinkai nekenksmingas susisiekimo priemones. Rageto 2. . l
. v oy TARPTAUTINE
*  Esame atsakingi ir rGSiuojame Siuksles. DIENA BE
AUE-OMOB,ILIO
* Panaudotas baterijas iSmetame j tam skirtas déZutes — jos bus perdirbamos, nes e
netinkamai iSmestos baterijos daro didele Zalg ne tik gamtai, bet ir Zmogaus
sveikatai.
* PrieS spausdindami pagalvojame, ar tikrai to reikia? SumaZiname Sriftg ir il == - -
!

spausdiname ant abiejy popieriaus lapo pusiy. Be to, el. parase jtraukéme Zinute,

4 4
skatinancig susimastyti apie gamtos tausojima. EE E ‘I"

*  Automatiskai iSjungiame visus prietaisus, kai jy nenaudojame.
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G%& SOCIALINE ATSAKOMYBE
%% | SANTYKIUOSE SU DARBUOTOIAIS

. v . . . . . . Positive & Reliable &
e Taikome pazangias veiklos valdymo ir atlygio sistemas, sudarydami salygas passionate | responsive

asmeniniam, profesiniam ir bendryjy kompetencijy tobulinimui bei ugdymui.
Gerbiame Zmogaus teises, ripinamés personalo apsauga darbo vietoje.

e Skiriame ypatingg démesj savo darbuotojams, organizuodami jvairius mokymus,
korporatyvinius renginius bei akcijas.

* Palaikome dalykiskus ir etiSkus darbo santykius, vengiame diskriminacijos,
priekabiavimo, jZeidinéjimy ir kity Zmogaus garbe bei oruma Zeminanciy veiksmy.

* Ypatingg démesj skiriame darbuotojy sveikatos apsaugai, profesiniy ligy prevencijai,
fizinio aktyvumo skatinimui.

e Palaikome ir skatiname darbuotojy savanoriskg veiklg, siekdami visuomenei
naudingy tiksly.

0%

Innovation Safety

*  Aktyviai skatiname ir palaikome darbuotojus bei jy Seimos narius maratonuose.
Kiekvienais metais darbuotojai aktyviai dalyvauja Vilniaus maratone, kuris
tradiciskai yra organizuojamas kiekvieny mety ruden;.

Penki Kontinentai Group © Copyright 2017. All rights reserved.
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SOCIALINE ATSAKOMYBE
SANTYKIUOSE SU VISUOMENE

Siekiame uztikrinti ilgalaike verslo ir visuomenés paZangg,
prisidedami prie visuomeneés socialinés raidos ir gerovés kurimo bei
informuodami visuomene apie vykdomas veiklas.

Rdpinamés visuomenés Svietimu, savanoriskai kurdami savo ir
jsitraukdami j visuomenés organizuojamas iniciatyvas. Skatinamas
pilietiSkumas, atsakingumas, istekliy tausojimas bei sgmoningumas,
aktyviai bendradarbiaujama su vietos bendruomenémis.

Propaguojame etiSky, skaidry ir saziningg bendradarbiavimg su
klientais, tiekéjais, investuotojais, bendradarbiaujame su partneriais,
padedancdiais jgyvendinti socialiai atsakingo verslo principus.

Uztikriname, kad visa informacija baty pateikiama aiskiai ir
suprantamai, baty savalaike ir neklaidinty.

Penki Kontinentai Group
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e» SOCIALIAI ATSAKINGA
VEIKLA RINKOJE

kontinentai

Siekiame dirbti su atsakingais tiekéjais, kuriy vertybés sutampa su masy
bendroves nuostatomis.

Keliame savo tiekéjams aplinkosaugos, etisko elgesio, kovos su korupcija,
zmogaus teisiy, lygiy galimybiy bei darbuotojy saugos ir sveikatos
reikalavimus.

Musy jmoné 93 proc. iSoréje perkamy prekiy ir paslaugy jsigyja is
grupés pagrindiniy tiekéjy. IS jy 84 proc. — iS pagrindinés verslo
partneres Vokietijoje, kuri jau seniai vykdo socialiai atsakingg verslg ir
laikosi tvarios veiklos principy. 7,4 proc. pirkiniy jsigyjama is Kkity
jrangos tiekejy.

Logistikos paslaugos sudaro 1,7 proc. islaidy. 50 proc. logistikos
paslaugy teikia socialiai atsakingos jmoneés, kurios turi jsidiegusios
aplinkos ir socialinés atsakomybés standartus (pvz., ISO 14000, 26000,
OHSAS, Ecovadis Gold ir kt). 24 proc. kitos jrangos tiekéjy taip pat yra
sertifikuoti pagal aplinkos ir socialinés atsakomybés standartus.

Skatiname tiekéjus laikytis aplinkosauginiy ir etiSko verslo reikalavimy
bei vykdyti socialiai atsakingg veiklg, jy praSoma pasirasyti geros valios
protokolus.

Penki Kontinentai Group
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em »PENKIU KONTINENTL" PENKI KONTINENTAI netoleruoja korupciniy veiksmy, todél svarb
—_ netoleruoja korupciniy veiksmy, todél svarbu
crup| KORUPCIJOS PREVENCUA suprasti, kokia yra korupcijos prevencijos reikSme, Zinoti, kokios

dovanos ir pramogos yra priimtinos, kaip elgtis su klientais,
tiekéjais, verslo partneriais bei kaip valdyti komplikuotas situacijas.

Interesy konflikto traktavimas

* PrivaCiame sektoriuje interesy konfliktas reiskia bet kokig
situacijg, kurioje darbuotojo asmeniniai interesai gali
priestarauti  bendrovés  interesams.  Esant  interesy
priestaravimui, atsiranda rizika, kad darbuotojai priims saliskus
sprendimus, turésiancius neigiamos jtakos verslo organizacijos
turtui ar reputacijai.

* Asmeniniai interesai gali atsirasti daZniausiai dél asmens
draugystés, Seimyniniy ar giminystés rysiy, o tam tikrais
atvejais dél narystés politingje veikloje, finansinése, pelno ar
ne pelno, religinese ar labdaros organizacijose.

Penki Kontinentai Group © Copyright 2017. All rights reserved.
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»PENKIU KONTINENTUY" Vengiame interesy konflikto, pavyzdZiui:
e KORUPCIJOS PREVENCIJA

:

siekiant asmeninés naudos darbdavio sgskaita;
* dengti asmenines islaidas, naudojantis savo darbo padétimi;

* siekiant asmeniniy ar Seimos interesy sandoriuose su jmoniy
grupe ar tarp jmoniy grupeés ir bet kurio tiekéjo ar kliento;

* samdant Seimos narius darbui jmoniy grupéje;
* dirbant kity jmoniy, jstaigy ir organizacijy naudai;

* naudojant jmoneés grupeés turtg, vardg ir reputacijg antraeiléms
pareigoms atlikti;

* uzsiimant veikla, kuri konkurencijos poziUriu buty zalinga jmoniy
grupei arba sukelty interesy konfliktg;

* dirbant ar turint interesy jmoneése, kurios konkuruoja su jmoniy
grupe, tiekia jai prekes ar paslaugas arba turi kitokiy verslo
santykiy.
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,PEN |(|U KONT|NENTU” Jmoniy grupés tvarka:

s KORUPCIJOS PREVENCUA

| GRUPE |

* Gautg didesnés nei 15 EUR rinkos vertés dovang, j3
registruojame ir atiduodame j bendroves dovany saugykla. Visas
tiekéjy atrankos procese dalyvaujanciy darbuotojy gautas dovanas
uzregistruojame, nepaisant jy verteés.

* Nesillome ir neprimame dovany, kelioniy, mokéjimy,
svetingumo mainy j palanky sprendimg arba verslo pranasuma.
Jeigu jtariame ar akivaizdzZiai jauciame spaudimg gaudami
dovanas, informuojame vadovg, Personalo skyriy ar kitus,
jmoneéje atsakingus uz kova su korupcija, asmenis.

*  Grieztai pasisakome pries bet kokiy dovany ir mokeéjimy davima ar
sitilyma, jei jie néra skirti ar gali buti suprantami kitaip nei jmoniy
grupés PENKI KONTINENTAI bendroviy jvaizdzio stiprinimas.

L!] _: % @ EH e Suzinoje apie netinkamg ar neteisetg veikimg PENKIY
KONTINENTY aplinkoje, informuojame tiesioginj vadova,
Personalo skyriy ar kitus, jmonéje atsakingus uz korupcijos
prevencijg, asmenis. Tokiu bddu galime valdyti procesa, galintj
pakenkti organizacijos reputacijai ar padaryti Zal3.

Penki Kontinentai Group © Copyright 2017. All rights reserved.
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e ,PENKIY KONTINENTY”
z.. | KORUPCIJOS PREVENCIA

4 Penki

m Kontinentai

Sioje svetaines skiltyje galite informuoti apie galimai neskaidry jmones darbuctojy elges], jtariamus sukciavimo ir
korupcijos atvejus, viesyjy ir priva€iy interesy derinimo pazeidimus, galimus jvairius priekabiavimo atvejus,
diskriminacijg, jZeidingjimus, smurtg bei kitus Jasy manymu svarbius atvejus, j kuriuos turime atkreipti demes|.

|vertinus pateiktus pranesimus bus atliekamas tyrimas ir imtasi atitinkamy veiksmy.
Pranesimas yra ancniminis. Jei pageidaujate, kad batumete informuotas apie priimtus sprendimus, privalote
nurodyti savo varda ir pavardg, gimimo datg, savo kontakting informacija

PRIMENAME, kad Lietuvos Respublikos jstatymai draudZia meiZti ar melagingai kaltinti kitg
asmen| nusikaltime padarymu. UZ tokius velksmus numatyta baudZiamoji atsakomybeé.

Pranedti apie galimus neskaidrius atvejus galite uzpildydami iz forma

TEMA

ZINUTE

SIYSTI

Darbuotojai, suzinoje apie netinkamg ar neteisétg veikimg
jmoniy grupés aplinkoje, turi galimybe apie tai informuoti
Zodziu arba rastu.

Norintys informacijg pateikti konfidencialiai arba anonimiskai,
gali apsilankyti vidiniame jmoniy grupés puslapyje
http://informuok.office.5ci.lt/

Su praneséjo autoryste susijusi informacija yra saugoma ir néra
vieSinama. Taip pat yra uZtikrinama, kad praneséjui nebus
daroma jtaka, spaudimas ar bet kokie kiti veiksmai, galintys
pakenkti jo socialiniam, psichologiniam saugumui.

Kiekvienas darbuotojas yra jpareigotas pranesti apie faktinj ar
numanoma pazeidima. Darbuotojo pareiga ir atsakomybé yra
bendradarbiauti, kai tiriami netinkami ar neteiséti veiksmai
jmoniy aplinkoje. Atsisakymas bendradarbiauti, sgmoningas
melagingos informacijos pateikimas, siekiant asmeninés
naudos, yra laikomas Siurksciu darbo drausmés pazeidimu.

Penki Kontinentai Group
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Penki

s KORUPCIJOS PREVENCUA

Laikomés nulinés tolerancijos korupcijai principo, o skaidrumas yra
vienas esminiy verslo prioritety.

Vadovaujamés savo veikloje Etikos ir Interesy konflikty valdymo
politikomis.

Turime ir vadovaujamés Kovos su korupcija vadovu, kuriuo siekiame
skleisti jmonés iskeltas etiSko elgesio vertybes, plésdami darbuotojy
suvokimg apie korupcijos rizikg, galimas pasekmes, suteikdami
praktines Zinias, kaip elgtis su klientais, tiekéjais, verslo partneriais bei
kaip valdyti komplikuotas situacijas.

Darbuotojams, susiduriantiems su didesne rizika, organizuojami
tiesioginiai mokymai.

Jmoniy grupéje veikia konfidencialumga ir anonimiskuma garantuojanti
informavimo apie pazeidimus sistema.

Penki Kontinentai Group
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@ SOCIALINES ATSAKOMYBES
s | IGYVENDINTI PROJEKTAI

Jmoniy grupés iniciatyva naujam gyvenimui buvo prikelta buvusios Kuro
aparatlros gamyklos teritorija, kurioje Siuo metu jsikdres ,Loft Town”
kvartalas. RUpinameés ,Loft Town” bendruomenés poreikiais, remiame jos
Sventes, puoseléjame aplinka.

Remiame Salia jsikUrusig Lietuvos sutrikusio intelekto Zmoniy globos
bendrijg ,,Viltis“. Kasmet dalyvaujame bendrijos kasmetinéje kaimynystés
Sventéje ,Draugystés tiltai“, darbuotojai aktyviai lankosi bendrijos nariy
mugeéje, perka jy dirbinius.

Remiame gyvuny prieglaudy ,Lesé”, kurioje savanoriauja ir patys jmonés
darbuotojai. ] ,Lesés” veterinarijos klinikg jvestas nemokamas

Sviesolaidinis internetas , Skynet”.

Kasmet dalyvaujame akcijoje ,Dovanok Silumg®“, kurios metu remiame
tuos, kuriems traksta ne tik Silumos, bet ir buities daikty.

Suklréme programinj sprendimg, kuris pritaiko bankomatus akliesiems ir
silpnaregiams.

Bendradarbiaujame su darZeliu-lopSeliu ,Gandriukas®, kdréme jiems
interneto svetaine.

Remiame Gabiy ir talentingy mokiniy fondg, steigiame prizus.

Bendradarbiaujame su Lietuvos policija, kai prireikia informacijos apie
galimus nusikaltimus kibernetingje erdvéje.

Penki Kontinentai Group
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@ SOCIALINES ATSAKOMYBES
s | IGYVENDINTI PROJEKTAI

Organizuojame Seimy Sventes darbuotojams ir klientams, kuriose
rengiama jdomi ugdomoji veikla (pvz., Sachmatai, viktorinos, sporto
zaidimai).

Remiame Lietuvos Sachmaty mégeéjy federacija — padedame organizuoti
Sachmaty turnyrus, esame suklre internetine svetaine www.chess.|t

Remiame Vilniaus atvirg jaunimo centra ,Mes patys“, kurio veikla —
suteikti  prasmingg uzZimtumg socialiai remtiny Seimy vaikams.
Prisidedame prie jy veiklos, renginiy organizavimo.

Bendradarbiaujame ir knygomis remiame Sofijos Kovalevskajos ir Zemynos
gimnazijas.

Esame atviri visuomenei — jmoniy grupéje organizuojame ekskursijas
studentams, kuriy metu supazindiname su saziningo verslo principais.

Jmonés darbuotojai aktyviai dalyvauja akcijoje ,Darom“ ir tvarko bendrai
naudojamas erdves — esame pilietiski ir atsakingi, nuolat prisidedantys
prie tvarios visuomeneés karimo.

Projektas ,Loft Town”“ buvo apdovanotas konkursuose ,Zalias miestas —
geriausias NT EKO projektas” (2012 ir 2014 m.), ,,UZ darnig plétrg” (2015
m.), ,Zydintis Vilnius“ (2016 m.). Jmoniy grupé ,Penki kontinentai“ 2016
ir 2017 m. gavo ,,Zydin¢io Vilniaus“ apdovanojimus.

Penki Kontinentai Group
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PENKI KONTINENTAI
Kareiviy g. 2, LT-08248 Vilnius, Lietuva
Tel.: +370 5 266 4501, faksas: +370 5 266 4565

info@5ci.lt

WWW.5ci.|t
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